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СОСТАВ И ПРОВЕРКА КОМПЛЕКТА · DEMO-CASE-001
Спор с интернет- или мобильным оператором

01 · Документ Заполненная претензия оператору

02 · Документ Заполненный расчёт расхождения в счёте оператора

Случай Договор предусматривает 2 000 RSD в месяц, а счёт за
сентябрь — 3 500 RSD. Претензия выделяет разницу 1 500
RSD и требует объяснения и исправления ошибки.

Перед использованием Проверить дополнительные услуги и фактическое
использование. Разница сама по себе ещё не доказывает
неправомерность начисления.

Все перечисленные подготовленные документы открыты выше и доступны для скачивания.
Упомянутые исходные официальные материалы не являются приложенными оригиналами в
DEMO.


