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СОСТАВ И ПРОВЕРКА КОМПЛЕКТА · DEMO-CASE-001
Претензия продавцу за товар или услугу

01 · Документ Заполненная рекламация продавцу

02 · Документ Заполненная карточка товара и требования замены

Случай Чайник за 4 500 RSD куплен 1 сентября и перестал
включаться 3 сентября. Покупатель требует замену и
письменное подтверждение приёма рекламации.

Перед использованием Подтвердить обстоятельства и предоставить товар, если
это требуется. Решение и применимые права зависят от
реального случая.

Все перечисленные подготовленные документы открыты выше и доступны для скачивания.
Упомянутые исходные официальные материалы не являются приложенными оригиналами в
DEMO.


