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СЛЕДУЮЩЕЕ ДЕЙСТВИЕ · DEMO-CASE-001
Претензия к банку или платёжному сервису

Дело DEMO-CASE-001

Кому предназначен
результат

Службе претензий банка через принимаемый им канал.

Как использовать Подписать письмо и приложить выписку и чек, на которых
основано требование.

Что остаётся выполнить Клиент проверяет операции и подаёт претензию; банк
рассматривает её. Возврат денег не гарантируется текстом.

Подготовка и подача — разные этапы. В DEMO нет отправки, заверения, записи на приём
или решения учреждения. Перед реальным заказом отдельно фиксируются состав
подготовки, участие специалистов, способ передачи, сроки и цена.


